28/2012. (X1.28.) Kapuvir Virosi Onkorményzat rendelete

A TAVHOSZOLGALTASROL

Kapuvar Véros Onkormanyzat Képviseld-testiilete az Alaptdrvény 32. cikk (2) bekezdéscben,
a helyi onkorményzatokrél szél6 1990. évi LXV. torvény 16. § (1) bekezdésében ¢és a
tavhészolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL torvény 60. § (3) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan, a helyi dnkorményzatokr6l sz6l6 1990. évi LXV. torvény 8. § (1)
bekezdésében meghatarozott feladatkorében eljarva a kovetkezoket rendeli el:

L. Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK
A rendelet hatdlya
L§
A rendelet hatdlya kiterjed Kapuvaér véros kozigazgatési tertiletén a tavhdszolgaltatast igénybe
vevé felhasznalokra, dijfizetokre, és az dket tavhével ellato tavhdszolgaltatokra.

Fogalom-meghatdrozdsok
2.8
E rendelet alkalmazaséban a tavhészogaltatassal kapcsolatos fogalmak értelmezésére a Tszt.
3. §-aban foglaltak az iranyadok.
II. Fejezet )
ELLATASI KOTELEZETTSEG

3§

Az Onkorméanyzat a tavhészolgéltatasra engedélyt kapott tarsasagok utjan koteles biztositani a
tavhészolgaltatassal ellatott létesitmények tavhoellatasat.

III. Fejezet
A TAVHORENDSZER MUKODTETESE ES FEJLESZTESE

4.§
(1)A tavhéhétermelé létesitménnyel kapcsolatos feladataira a Tszt.. 33.§ (1) és a 34.§ (1)

bekezdésében foglaltak az irdnyadok

(2) A tavhészolgaltato a Ttv. 34.§ (3) bekezdésében meghatérozott esetben csatlakozasi dijat
kérhet. A csatlakozasi dij megfizetése a tavhérendszerre valé racsatlakozas lehetdségét
biztositja a tavhészolgaltaté altal meghatarozott helyen. A csatlakozasi dij a hétermel6i, a
gerinc- és elosztovezetéki, valamint a hémennyiségmérd berendezések létesitési, illetve
bovitési  koltségeinek fedezetére szolgal. A csatlakozasi dij nem tartalmazza a
bekotévezetékek, hokozpontok - beleértve a hémennyiségméré nélkiili hékozponti atadd
blokkot is - 1étesitési és bovitési koltségeit.

6. §

(1) Felhasznaléi berendezes létesitése - mas megallapodas hianyaban - a felhasznalasi hely
tulajdonosénak a kotelessége.

(2) A felhaszniléi hokdzpont kiviteli tervének elkészitéséhez a tavhoszolgaltaté koteles
dijmentesen adatokat szolgéltatni.

(3) A lakéépiiletek és a vegyes célra hasznalt épiiletek felhasznaloi hokozpontjainak kiviteli
tervét a tavhoszolgaltato koteles dijmentesen feliilvizsgalni.

(4) A (3) bekezdés szerinti hékozpontok iizembe helyezési eljarasahoz a tavhoszolgéltatot
meg kell hivni, az eljarasban a tavhoszolgaltato koteles kozremiikddni. A kozremikodésért dij
nem szamithato fel.
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b) helyezhet at, alakithat at és - a szerzodes felmondasanak esetet kivéve - sziintethet meg
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N A felhasznaléi berendezés {izemeltetése €s fenntartasa - a (8) bekezdésben foglaltak
Kivételével - a felhasznald kotelessége.

(8) A szolgaltatd tulajdondban 1évo felhasznal6i berendezeés, valamint a s:zoljgéltat()-i. ) '
hokdzpontot a felhasznaloi berendezéssel a tavhovezeték-halozat részeként sszekdtd vezeték

{izemeltetése és fenntartasa, az ezzel kapcsolatos koltségek viselése - a csatlakozasi pontig
bezarolag - a tivhészolgaltatod feladata.

felhasznalo csak a tavhoészolgaltato elozetes

(9) A felhasznaloi berendezés iizemeltetdje a folyamatos és biztonsagos .cllétés érdekében
Kiteles az altala lizemeltetett berendezés {izemképes 4llapotardl gondoskodni.

(10) A tavhoszolgaltatd jogosult a felhasznalo vételezését, a felhasznaloi berendezés allapotat
a felhasznalasi helyen ellendrizni. Az ellendrzést az ingatlan tulajdonosénak, illetoleg
hasznaléjanak személyes érdekei figyelembevételével - a veszélyhelyzet, vagy annak gyanuja
esetét kivéve - munkanapokon, 8 és 20 ora kozott lehet elvégezni. Az ellendrzést végzo

személyt az arra feljogosito, fényképes igazolvannyal kell ellatni.

(11) A (10) bekezdésben meghatéarozott ellendrzés, a szabalytalan vételezésre utalo
korilmények vizsgalata, tovabba a Tszt. 51. § (3) bekezdés a) és b) pontjai szerinti
tavhészolgaltatas felfliggesztésének érdekében a felhasznalé, illetdleg a dijfizetd koteles a
tavhészolgaltaté alkalmazottja szamara a felhasznalasi helyre valé bejutést lehetdvé tenni.

IV. Fejezet
A TAVHOSZOLGALTATO, A FELHASZNALO ES A DIJFIZETO KOZOTTI
JOGVISZONY
7.8

(1) A tavhdszolgéltato, a felhasznalo és a dijfizeté kozotti jogviszony altalanos szabalyait a
157/2005.(VII1.15.) Korm. rendelet mellékleteként kiadott Tavhoszolgaltatasi Koziizemi
Szabalyzat (tovabbiakban: TKSZ.) tartalmazza.

(2) A koziizemi szerzodések tartalmara a TKSZ. eldirasai az iranyaddk.

(3)A tavhészolgaltaténak a lakossagl felhasznaloval szembeni altalanos koziizemi
szerzédéskotési kotelezettségét a Tszt. 37.§(1), (2) bekezdése, az egyéb felhaszndlo ¢€s a
tavhészogaltatd kozotti, polgari jog szabalyai szerinti egyedi koziizemi szerzOdését a Tszt.
37. § (3) bekezdése szabélyozza

(4) A tavhdszolgaltatd, a felhasznald és a dijfizetd kozotti jogviszony jogszabalyokban
foglaltakon tilmend szabalyait az {izletszabalyzat tartalmazza, melyet a tavhdszolgaltato
Kkoteles a felhasznalok és a dijfizetok részére hozzaférhetove tenni.



28/2012. (X1.28.) Kapuvir Virosi Onkormanyzat rendelete

A TAVHOSZOLGALTASROL

Kapuvar Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (2) bekezdésében,
a helyi 6nkorményzatokrél sz6l6 1990. évi LXV. torvény 16. § (1) bekezdésében és a
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I Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK
A rendelet hatdlya
L§
A rendelet hatalya kiterjed Kapuvar varos kozigazgatasi teriiletén a tavhészolgaltatast igénybe
vevé felhasznalokra, dijfizetokre, és az dket tavhovel ellaté tavhoszolgaltatokra.

Fogalom-meghatdrozdsok
2.§
E rendelet alkalmazasaban a tavhészogaltatassal kapcsolatos fogalmak értelmezésére a Tszt.
3. §-aban foglaltak az iranyadok.
II. Fejezet
ELLATASI KOTELEZETTSEG

3.6

Az Onkorményzat a tavhészolgéltatésra engedélyt kapott tarsasagok ttjan kételes biztositani a
tavhoszolgaltatassal ellatott 1étesitmények tavhoellatasat.

III. Fejezet
A TAVHORENDSZER MUKODTETESE ES FEJLESZTESE
4.
(1)A tavhéhdtermeld létesitménnyel kapcsolatos feladataira a Tszt.. 33.§ (1) és a 34.§ (1)
bekezdésében foglaltak az iranyaddk

(2) A tavhoszolgaltaté a Ttv. 34.§ (3) bekezdésében meghatarozott esetben csatlakozasi dijat
kérhet. A csatlakozasi dij megfizetése a tavhorendszerre vald récsatlakozas lehetosegét
biztositja a tavhoszolgaltat 4ltal meghatarozott helyen. A csatlakozasi dij a hétermeloi, a
gerinc- és elosztovezetéki, valamint a hémennyiségméré berendezések létesitési, illetve
bovitési koltségeinek fedezetére szolgdl. A csatlakozasi dij nem tartalmazza a
bekostdvezetékek, hékdzpontok - beleértve a hémennyiségmérd nélkiili hdkdzponti atado
blokkot is - létesitési és bovitési koltségeit.

6.§

(1) Felhaszndl6i berendezés létesitése - mas megallapodas hianyéban - a felhasznalasi hely
tulajdonoséanak a kotelessége.

(2) A felhasznaléi hokozpont kiviteli tervének elkészitéséhez a tavhoszolgaltatd koteles
dijmentesen adatokat szolgaltatni.

(3) A lakoépiiletek és a vegyes célra hasznalt épiiletek felhasznaléi hékdzpontjainak kiviteli
tervét a tavhészolgaltatd kételes dijmentesen feliilvizsgalni.

(4) A (3) bekezdés szerinti hokdzpontok iizembe helyezési eljarasahoz a tavhoszolgaltatot
meg kell hivni, az eljarasban a tavhészolgaltato koteles kozremitkddni. A kdzremiikodésért dij
nem szamithato fel.



(3) Az elkésziilt felhasznaléi berendezést a szolgéltatdi berendezéssel - a szerzédésben
meghatdrozott feltételek mellett - csak a tavhdszolgaltatd kapcsolhatja ©ssze. Ezzel
egyidejileg a tavhdszolgiltatd koteles felszerelni a tavhofogyasztds mérésére és
elszamolésara alkalmas, a méréeszkoz hitelességét tansito jellel ellatott mérst. A
hokézpontban vagy hoéfogadé éllomason elhelyezett mérdeszkézt a tavhészolgaltatd
iizemelteti.

(6) A tavhészolgiltataisba mar bekapcsolt felhasznalé csak a tavhoszolgaltatd elozetes
hozzéjaruldsaval

a) létesithet vj felhasznaléi berendezést;

b) helyezhet 4t, alakithat 4t és - a szerzédés felmondasénak esetét kivéve - sziintethet meg
meglévo felhasznaldi berendezést.

(7) A felhasznal6i berendezés iizemeltetése és fenntartisa - a (8) bekezdésben foglaltak
kivételével - a felhasznél kotelessége.

(8) A szolgéltato tulajdonaban 1év felhasznaloi berendezés, valamint a szolgaltatoi
h6kozpontot a felhasznéldi berendezéssel a tavhévezeték-halozat részeként Osszekotod vezeték
lizemeltetése és fenntartasa, az ezzel kapcsolatos koltségek viselése - a csatlakozasi pontig
bezardlag - a tavhészolgaltato feladata.

(9) A felhasznal6i berendezés iizemeltetsje a folyamatos és biztonsagos ellatas érdekében
koteles az dltala iizemeltetett berendezés tizemképes allapotarol gondoskodni.

(10) A tavhészolgéltato jogosult a felhasznalo vételezését, a felhasznaloi berendezés allapotat
a felhaszndldsi helyen ellenérizni. Az ellenérzést az ingatlan tulajdonosanak, illetéleg
hasznéléjanak személyes érdekei figyelembevételével - a veszélyhelyzet, vagy annak gyanija
esetét kivéve - munkanapokon, 8 és 20 éra kozott lehet elvégezni. Az ellenbrzést végzo
személyt az arra feljogositd, fényképes igazolvannyal kell ellatni.

(11) A (10) bekezdésben meghatarozott ellenérzés, a szabalytalan vételezésre utald
koriilmények vizsgalata, tovabba a Tszt. 51. § (3) bekezdés a) és b) pontjai szerinti
tavhészolgaltatas felfiiggesztésének érdekében a felhasznalo, illetdleg a dijfizetd koteles a
tavhészolgéltato alkalmazottja szaméra a felhasznalasi helyre vald bejutést lehetévé tenni.

1V. Fejezet
A TAVHOSZOLGALTATO, A FELHASZNALO ES A DIJFIZETG KOZOTTI
JOGVISZONY

7.8

(1) A tavhészolgéltato, a felhasznalé és a dijfizetd kozotti jogviszony éltaldnos szabélyait a
157/2005.(VIIL.15.) Korm. rendelet mellékleteként kiadott Téavhészolgaltatasi Kéziizemi
Szabalyzat (tovabbiakban: TKSZ.) tartalmazza.

(2) A koziizemi szerzédések tartalméra a TKSZ. eléirasai az irdnyadok.

(3)A tavhészolgiltaténak a lakossagi felhaszndléval szembeni altalanos koziizemi
szerzbdéskotési kotelezettségét a Tszt. 37.§(1), (2) bekezdése, az egyéb felhasznild és a
tavhészogéltatd kozotti, polgari jog szabalyai szerinti egyedi koziizemi szerzédését a Tszt.
37. § (3) bekezdése szabalyozza

(4) A tavhészolgaltatd, a felhaszndlé és a dijfizetdé kozotti jogviszony jogszabalyokban
foglaltakon tilmené szabélyait az iizletszabalyzat tartalmazza, melyet a tavhészolgaltato
koteles a felhasznalok és a dijfizetdk részére hozzaférhetévé tenni.



A szolgdltatott tavhd mérése és elszdmoldsa
8.8
(1) Forréviz (melegviz) héhordozo esetén
a) a tavhGszolgaltat a szolgaltatott tdvhé mennyiségét a felhasznal6éi hokozpontban, illetbleg
a szolgaltatoi hokozpontban és a hofogadé allomason koételes mérni és elszamolni.

b) ha a szolgaltatéi hékdzpontban tébb fiitési hécserélé blokk van, akkor a fiitési céla
héenergia tovabbi mérésére van lehetdség a fiitési hdcseréld blokkon, primer oldalon.

¢) a hofogadd alloméson elhelyezett hémennyiségméré a szolgaltatéi hokdzpontban lévo
hémennyiségméré koltségmegosztdja. A szolgéltatott tavhé elszamolasanak alapja a
szolgaltatoi hokozpontban hitelesen mért hdmennyiség.

d) A felhasznalt tavhé mennyisége - tavhoszolgéltatoval tortént egyeztetést kovetden -
épiiletrészenként (pl. lakasonként) is mérhetd és elszamolhaté a Tszt. 43.§ (5) bekezdésében
meghatédrozott esetben.

(2) A lakéépiiletet is ellaté hokozpontrél elldtott felhasznal6i kozosség altal felhasznalt Osszes
hasznalati melegviz mennyiségnek a mérése a hokdzpontba beépitett, a PANNON-VIZ ZRT.
tulajdondban levé fomérével torténik.

(3) A melegviz egyedi mérésére a tavhoszolgaltatoval egyeztetett médon

a) az épiiletek hofogaddiban; vagy

b) éptiletrészenként

van lehetdség. A melegviz egyedi mérésének megvaldsitasa nem tartozik a tdvhoészolgaltato
kotelezettségei kozé.

9§
(1) Elszamolasi mérd csak a mérési feladat elvégzésére alkalmas és hiteles méré lehet.

(2) Hiteles az az elszamolasi mérd, amelyet akkreditalt mérésiigyi szervezet hitelesitett.

(3) A felhasznald, illetve a tavhoszolgéltatd jogosult a masik fél tulajdondban 1évo
elszamolasi mérd(k) rendkiviili hitelesitését kérni. Amennyiben a mér6 akkreditalt mérésiigyi
szervezet jegyzOkonyve szerint nem biztositotta az eléirt pontossagot, ugy

- a szallitas és a hitelesités koltsége a tulajdonost, ellenkezd esetben a rendkiviili hitelesitést
kéré felet terheli,

- a szamla utdlagos korrekcidjat az akkreditalt mérésiigyi szervezet jegyzOkdnyve alapjan a
tavhoszolgaltatd az utolsd elszamolasi idoszakra kételes elvégezni.

10.§

(1) Az elszamolasi mérék meghibasodasa esetén, annak megjavittatdsa, a mérok vonatkozé
eloirasok szerinti idészakos, illetve rendkiviili hitelesittetése az elszamolasi mérd
tulajdonoséanak a feladata. A javitas, illetve a hitelesités id6tartama a 30 napot nem haladhatja
meg. Sziikség esetén az elszamolasi méré tulajdonosa cseremérorél koteles gondoskodni.

(2) A 8. § (3) bekezdés szerinti melegviz-mérdk esetén ha:
az idészakos hitelesittetést a felhasznald, dijfizetd elmulasztotta vagy
a méretlen id6szak a 30 napot mégis meghaladja, akkor a 30. nap utdn

a hiteles mérési feltételek helyredllitasaig a felhasznalot vagy a dijfizetét melegviz-mérdvel
nem rendelkez6 felhasznalonak vagy dijfizetének kell tekinteni.



(3) A 8. § (1) bekezdés szerinti hdmennyiségmérd meghibasodasa, tovabba a hitelesités
idotartama alatt a szolgaltatott tavhé mennyiségét az el6zd év azonos id6szakaban mért
hémennyiség azonos szolgaltatasi, illetve vételezési koriilményekre torténd korrekcidjéval
kell meghatarozni. Ilyen id6szak hidnydban a meghibasodas elhéritasat kévetd, vagy a
meghibasodas idépontjat megel6zd, legaldbb egy hénap héfelhasznélésa képezi a korrekcid
alapjat.

(4) A 8. § (3) bekezdés szerinti melegviz-méré meghibasodédsa, valamint a hitelesités
idotartama alatt a szolgaltatott melegviz mennyiségét az el6z6 elszamolasi iddszak
atlagfogyasztasat alapul véve kell meghatarozni.

1. §

(1) Az elszdmolas alapjdul szolgalé mérék leolvasisa a tavhoszolgaltatd  feladata.

(2) A felhaszndld, a dijfizetd, illetve a tavhészolgaltato koteles biztositani az elszamolasi
mérok leolvasasat, ellendrzését és fenntartasat,

Alkalmazott dijak
12. §

A felhasznalo, dijfizet6 a tavhészolgaltatasért hodijat és alapdijat fizet.

13.§
(1) A hédij

a) a tavhészolgaltat6 éltal a tavhd elééllitasahoz felhasznalt tiizeléanyag (foldgaz, fiitbolaj)
beszerzési arabol; valamint a hozza kapcsolodé adékbol és egyéb dijakbol;

b) a tdvhdszolgiltato altal vasarolt hd hédijabol;

¢) a primer halozati hdveszteségbél;

d) az tizemeltetés és fenntartas soran felhasznalt viz hétartalménak ellenértékébdl
all.

(2) A hédijat a mért hémennyiség (GJ), illetve a hasznalati melegviz mennyiség (m3) utan
kell fizetni.

14.§

(1) Az alapdij éves dij, mely a tavhoszolgaltaté hodij nélkiili koltségeit, indokolt raforditasait
¢s a miikddéséhez, fejlesztésekhez sziikséges nyereséget fedezi.

(2) Az alapdij koltségtartalmat tekintve:

a) a tavhoszolgiltaté altal iizemeltetett hotermeld létesitményének tiizeldanyag nélkiili
lizemeltetési és fenntartasi koltségeibol;

b) a tdvhoszolgéltatd altal iizemeltetett primer tavhGvezetékeinek és tartozékainak
lizemeltetési és fenntartasi koltségeibol;

c) a tavhdszolgaltato altal iizemeltetett hékozpontok lizemeltetési és fenntartasi koltségeibdl,

d) a tavhészolgaltaté tulajdondban levd hémennyiségmérsk lizemeltetési, fenntartési
koltségeibdl;

e) a tavhoellatast kozvetetten szolgalo iizemi és egyéb épiiletek, gépek, berendezések,
felszerelések fenntartasi koltségeibol, raforditasaibél, illetve a tavhoszolgaltatd szervezetének
mikodési koltségeibol;

f) a tavhészolgaltaté éltal vasarolt hé teljesitménydijabél, szolgaltatasi kiiléndijabol;



g) a hasznalati melegviz készitéshez felhasznalt ivoviz vizdijanak alapdij részébdl;
all.

(3) Az adott felhasznaloi kor alapdijanak meghatarozésanal a (2) bekezdés szerinti
koltségekbdl a ténylegesen ott felmeriilo koltségek vehetok figyelembe.

(4) A tavhoszolgaltaté a (2) bekezdésben meghatarozott dijtételek utan legfeljebb 10 %
nyereséget szamithat fel.

(5) Ha a hékézpont a felhasznalé tulajdonaban van, akkor a felhasznald a tavhészolgéltatoval
kotott koziizemi szerzodésben meghatarozott legnagyobb hoételjesitmény utdn fizeti az
alapdijat (FYMW, év).

(6) Ha a felhasznal6i hokézpont a tdvhdszolgaltatod tulajdonaban van, akkor a felhasznald,
dijfizetd az alapdijat vagy a tavhdszolgéltatoval kotott szerzodésben meghatarozott
legnagyobb hoteljesitmény alapjan az igénybe vett szolgaltatas szerint (FtYMW.év), vagy a
tulajdondban, haszndlatdban allo helyiségek flitott légtérfogata alapjan, az igénybe vett
szolgaltatas (fiités és/vagy melegviz) szerint fizeti meg (Ft/légm’,év).

(7) Szolgaltatéi hékozpont esetén - egyéb megallapodas hidnydban - a felhasznalo, dijfizet6 az
alapdijat a tulajdondban &ll6 helyiségek fltitt légtérfogata alapjan, az igénybe vett
szolgaltatds (fiités és/vagy melegviz) szerint fizeti meg (Ft/légm’ év).

15§

Az alapdij a hasznalati melegviz vizdijanak csak az alapdij részét tartalmazza. A hasznalati
melegviz viz- €s csatornadijanak a felhasznalt mennyiséggel ardnyos részét a tavhészolgaltatod
a melegviz hodijatol elkiilonitetten, a mindenkor érvényes viz- és csatornadijakkal szamlazza
tovébb.

16. §

A lakossagi felhasznalonak , dijfizetének és a kiilon kezelt intézménynek nyujtott
tavhoszolgaltatas (fiités és hasznalati melegviz dijat — mint legmagasabb hatésagi arat — a
miniszter, a csatlakozési dijat Kapuvar Varos Onkorményzata kiilén rendeletben allapitja
meg. A dijak megallapitdsara e rendelet alapjan a tdvhdszolgaltato tesz javaslatot.

Dijfizetés

17. §
(1) A felhasznald, dijfizet6 adatszolgaltatasa a koltségmegosztok adatai alapjan torténik.
A tavhoszolgaltatasi dijak szamlézésa a felhasznald, dijfizetd részére a tavhoszolgaltatast
végzo feladata.

(2) Az érdekeltek (felhaszndld, tavhdszolgaltatd) megallapodasanak hianyaban a dijfizetésre a
18. § eloirasait kell alkalmazni.

(3) Az épiiletrészekre felosztott szamla tovabbi bontasa még akkor sem tdrténhet meg, ha
annak tobb tulajdonosa van. Ilyenkor a dijfizetd a tulajdonostirsak megegyezése alapjan
megjeldlt tulajdonos, megegyezés hianyaban, pedig a tulajdoni lapon elsé helyen feltiintetett
tulajdonos.

18.§

(1) A felhasznald, dijfizeté a tulajdonaban, hasznalataban levd helyiségek flitott légtérfogata
utan, az igénybe vett szolgaltatas szerint a fiitési alapdij (Ft/légm’év) és/vagy melegviz
alapdij (Ft/légm’,év) 1/12 -ed részét a targyhoban fizeti meg.

(2) A fiitési célra forditott hémennyiség hodijat (tovabbiakban: flitési hodij) a dijfizetd
havonta utdlag, a targyhoét koveté honapban fizeti meg.
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(3) A hoékozpontrol ellatott felhasznaldi kozosség fiitési céla hofelhasznalasa

a) a csak flitési hoigényeket kielégitd hokdzpont esetén a hokdzponti fomérd éltal megmért
hémennyiség.

b) a hasznalati melegvizet is eléallité hdkozpont esetén a hékozponti fomérd altal megmért
hémennyiség valamint a hasznélati melegviz eléallitisahoz felhasznalt hémennyiséget méré
alméro kiildnbozete.

(4) A fiitési célu hofelhasznalas a fiitési hocseréld blokkokra, illetve héfogaddkba elhelyezett
hémennyiségmérokkel tovabb bonthato.

(5) Ha a hokozpontrol (fiitési hocserélé blokkrol) ellatott valamennyi héfogadoba
hémennyiségméré kertil beépitésre, akkor a hékdzponti fomérd (fiitési hocserélé blokkon 1évé
mér6) €s a hoéfogadéi hémennyiségmeérok altal mért értékek Osszegének kiilonbségét
fogyasztés ardnyosan kell az elszamolasnal figyelembe venni.

(6) A hasznalati melegviz készitésére forditott hdmennyiség hédijat, (tovabbiakban melegviz
hédij), valamint a vizdij fogyasztassal aranyos részét (tovabbiakban: vizdij) a felhasznald,
dijfizet6 az alébbiak szerint fizeti meg:

a) Ha a felhasznalo, dijfizeté a 8. § (3) bekezdés szerinti melegviz-mérével rendelkezik, akkor
a melegviz fogyasztast a mért mennyiség (m’) alapjan havonként kell elszdmolni.

b)A tavhoszolgéltato altal kibocsatott hasznalati melegviz mennyiség és a melegviz éraval
rendelkez6 felhaszndlok, dijfizetok fogyasztasa kozotti kiilonbézetet a nem mért felhasznalok,
dijfizetok kozott a fiitott épiiletrész alapteriiletének m® aranyaban kell a tavhdszolgaltatonak
elosztania.

19.§

(1) Amennyiben a tavhészolgaltatasi rendszerre Uj felhasznélasi helyet kapcsolnak, ugy a
felhaszndl6 az alapdijat a belépés honapjanak elsé napjatol fizeti.

(2) Ha az egyéb felhasznalé év kozben mondja fel az egyedi koziizemi szerzédést, a
felmondas évében az alapdijat a naptéri év végéig kell megfizetnie.

(3) A kiszamlazott dijakat szolgaltatas fajtanként a kerekités szabalyai szerint egész forintra
kell kerekiteni.

20. §
A dijelszémolashoz sziikséges értelmezési rendelkezéseket a 1. sz. melléklet tartalmazza.

Dijvisszafizetés és potdij
21§

(1) Ha a tavhészolgéltat6 a szolgaltatast folyamatosan 3 napot meghaladoan felréhaté okbél
sziinetelteti - kivéve a 22 §. (2) bekezdés szerinti sziineteltetést - az alapdij sziineteltetés
idotartamdval aranyos részének kétszeresét fizeti vissza.

(2) Ha a lekétott hoteljesitmény alapjén alapdijat fizetd felhasznalé a szerzédésben lekotott
hételjesitményt vagy az igénybe veheté maximalis primer térfogataramot folyamatosan 30
percnél hosszabb id6tartamon keresztiil tillépi, potdijat koteles fizetni. A pétdij mértéke az
éves alapdij 1/6-od része, melyet annyiszor kell megfizetnie, ahdny napon a tallépést
elkovette. A péotdij megfizetése nem mentesit a szerzédésszegés egyéb kovetkezményei alél.

(3) Ha a tavhészolgéiltatd a felhasznalondl, dijfizetdnél elhelyezett elszamolasi és
koltségmegosztdé mérdk ellenérzése soran - amennyiben a mérdeszkz olyan helyiségben van
elhelyezve, amelybe a felhasznalo, dijfizeté allando bejutasa biztositott- azt tapasztalja, hogy
a mérdeszkdz vagy a tavhoszolgaltato, illetve az akkreditalt hitelesitést végzo szervezet altal
elhelyezett zaréelem, hitelesité jel sériilt vagy hidnyzik, és ezek sériilését, illetve hidnyat a
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felhasznal6, dijfizeté a tavhdszolgdltaténak nem jelentette be vagy egyéb szabélytalan
vételezést (pl. mérbeszkdz befolyasolasaval vagy megkeriilésével torténd vételezés) észlel,
akkor az eseményt jegyzokonyvben rogziti és az alabbiak szerint szamol el:

- hémennyiségmérd esetén az el6zé év azonos elszamolasi idészakaban mért hdmennyiség
kétszeresének megfelel6 hodijat szamitja fel,

- melegviz-mér6 esetén az elszamoldsi idoszakra a felhasznalot, dijfizetdt mérével nem
rendelkezd felhasznaloként, dijfizetdként veszi figyelembe és az igy elszamolt melegviz
hoédijaval megegyez6 potdijat szamit fel.

(4) A tavhoszolgaltatd tudta nélkiil, illegalisan vételezo
- filités esetében a beépitett hételjesitménybdl 24 Ords csicskihasznalassal szamolt
hémennyiség,

- melegviz esetében a 18. § (7) b) pont szerint meghatdrozott melegviz mennyiség
otszorosének megfeld hédijat, vizdijat

koteles megfizetni a vételezés kezdetétdl szamitott idotartamra.

(5) Ha a felhasznalo, dijfizeté a korlatozasi rendelkezésnek nem tesz eleget, akkor potdijat
koteles fizetni. A poétdij mértéke az éves alapdij 1/6-od része, melyet annyiszor kell
megfizetnie, ahany napon keresztiil a korlatozasi rendelkezésnek nem tett eleget. A potdij
megfizetése nem mentesit a szerzo6désszegés egyéb kovetkezményei alol.

(6) Ha a felhasznalo, dijfizetd a tavhod vételezését nem a tavhoszolgaltatasrél sz6lé 2005. évi
XVIIL torvény 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel sziinteti meg, akkor
mindaddig koteles a felhasznélasi hely, épiiletrész utan, a megsziintetés el6tti 4llapot szerint
meghatdrozott tavhdszolgaltatasi dijat fizetni, ameddig a tdvhdszolgéltatasrél sz6lé 2005. évi
XVIIL térvény 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdéseiben eldirt valamennyi feltételt nem
teljesitette és ezt a tavhdszolgéltatonak irdsban be nem jelentette.

A tavhdszolgdltatds sziineteltetése, korldtozdsa, felfiiggesztése
22. §

(1) A tavhészolgéltatd a Tszt. 40.§ (1) bekezdésében meghatdrozott esetekben jogosult a
tavhoszolgaltatast sziineteltetni.

(2) A tavhoszolgéltatd és a felhasznalo a tulajdondban 1évé berendezés rendszeres
karbantartasét, tervezett javitasat, felujitasat a flitési idészakon kiviili idészakban jogosult
elvégezni. A tavhGszolgaltatd jogosult e célbol a szolgaltatast a lehetséges legkisebb
felhasznal6éi korben és a legrévidebb iddtartamban sziineteltetni. Eltéré megallapodas
hidnyaban a sziinetelés 8 napnal hosszabb nem lehet.

(3) A tavhoszolgaltatd koteles az elére tervezhetd karbantartdsi, felujitdsi munkak miatti
sziineteltetés idopontjardl és varhaté idotartamarol az iizletszabalyzatban vagy a szerzodésben
rogzitett modon az érintett felhasznalokat elére - legaldbb a munkalatok megkezdése elott 8
nappal — értesiteni.

(4) A felhasznalé magatartasaval mas felhasznalé vételezését nem zavarhatja. Ha a
tavhdszolgaltaté tudomasara jut, hogy a felhasznalé mas felhaszndlé vételezését zavarja, vagy
vételezésével veszélyhelyzetet teremtett, a felhasznalot felszolitja a veszélyhelyzet, illetve a
zavart okozd Kkoriilmény, magatartds megsziintetésére. A felhasznalé az élet- ¢és
vagyonbiztonsagot veszélyezteté helyzetet azonnal, az egyéb zavaré koriilményt a zavard
koriilményrol térténd tudomasszerzéstél szamitott 8 napon beliil kiteles megsziintetni.

(5) Ha a (4) bekezdésben emlitett veszélyhelyzetet vagy zavaré koriilményt a felhaszndlé a
hataridé lejartdig nem sziinteti meg, a tavhoészolgaltatd jogosult a tdvhdszolgéltatast
felfiggeszteni, és ezzel egy iddben azt az Onkorményzat jegyzdjének jelenteni.
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23.§

(1) A tavhészolgaltaté jogosult - a (2) és (3) bekezdésében foglalt korlatozasokkal - a Tszt.
41. § (1) bekezdésében meghatérozott esetekben a

a szolgaltatast korlatozni.

(2) A felhaszndloi korlatozds, figyelembe véve a kozintézmények sajat hétermeld
teljesitményét is, nem veszélyeztetheti a kozintézmények egészségiigyi és szocialis
alapszolgaltatasainak ellatasat.

(3) Lakossagi felhasznal6 korlatozasara a Tszt. 41.§ (3) bekezdésében foglaltak az iranyadok

(4) A korltozds bevezetésérdl és annak okairél a tavhészolgaltatd az dnkormanyzatot
haladéktalanul tajékoztatni kételes.

(5) A felhaszndlo tulajdondban lévé hékézpont esetén a felhasznalé kételes az elrendelt
tavh6korlétozdst maximum 4 ora alatt végrehajtani, és a tavhészolgaltatd eziranyu
ellendrzését eltlirni.

(6) A tavhészolgaltaté tulajdondban levd hékozpontok esetén a tavhékorlatozast a
tavhoészolgéltaté hajtja végre.

(7) A korlatozasi sorrendet a 2. sz. melléklet tartalmazza.

(8) A tavhd vételezését korlatozé eszkozok, berendezések beszerzése, felszerelése,
lizemeltetése, karbantartdsa és ellenérzése, és az ezekkel kapcsolatos koltségek viselése a
tavhdszolgéltato kotelessége.

(9) A korlatozésra szolgalé okok megsziinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.
24.§

A tavhészolgaltatés sziinetelése miatt a felhaszndléi berendezésekben keletkezett kérokat, ha a
szolgéltatds sziinetelésében a felhasznalé vétlen, a szolgaltatd koteles megtériteni. Ezen
tulmen6en a 21. § szerinti sziineteltetésbél, illetéleg a 22. § szerinti korlatozasbol eredd
karokért a tavhoszolgaltatot kartalanitasi kotelezettség nem terheli.

25.§

(1) A tavhészolgaltaté a tavhdszolgéltatast felfiiggesztheti, ha a felhasznald vagy a dijfizet6 a
Tszt. 49. § (2) bekezdés b), c), d) pontjaiban meghatérozott szerzbdésszegést koveti el vagy a
tavhészolgaltatas dijat a tavhdszolgaltaté altal kiallitott szamlan feltiintetett fizetési hatariddt
kovetd 15 naptari napon beliil nem fizeti meg.

(2) Ha a felhaszndlo, illetleg a dijfizetd a tavhészolgaltatas felfiiggesztése okanak
megsziintetésérdl a tdvhoszolgaltatot irasban értesitette, az értesités kézhezvételét kovetd
munkanapon a tavhdszolgaltatist meg kell kezdeni, ha a felfliggesztés oka megszint.

(3) A tavhészolgéltatas felfiiggesztésével, valamint a felfiiggesztés megsziintetésével
felmeriilt koltségeket a tavhdszolgaltato jogosult a szerz6désszegés elkdvetdjére atharitani.

(4) A tavhészolgéltatas felfiiggesztését a tavhdszolgaltaté csak oly médon alkalmazhatja,
hogy azok ne érintsék a teljesitd dijfizet6t vagy felhasznélét.



V. Fejezet
A felhaszndlé és a dijfizetd személyében bekovetkezd viltozds

26. §

(1) A szolgéltato, a felhasznalo és a dijfizetd a tdvhoszolgaltatds minden teriiletén - a téle
elvarhatdé mértékig - koteles egylittmiikddni és egymast kolcsdndsen tdjékoztatni a
szolgaltatassal, illetve annak igénybevételével, a szolgaltatas ellenértékének elszamolasaval
kapcsolatos kérdésekben.

(2) A hasznalé személyében bekévetkezett valtozast a régi és az 0j felhasznald irasban kételes
a tavhoszolgaltatonak a valtozas bekodvetkeztét koveto 15 napon beliil bejelenteni.

(3) A valtozas bejelentésének minden olyan adatot tartalmaznia kell, amely egyrészt a
felhaszndlok azonositasat egyértelmiivé teszi, masrészt a tavhoszolgaltatas sziikséges
elszamolédsat lehetové teszi, tovabba a szerzodés tervezet elkészitésére alkalmas. A
tavhoszolgaltatd mindaddig a régi felhaszndlonak koteles a tavhdszolgéltatds ellenértékét
kiszamlazni, mig az 1j felhasznéloval a szerzodés életbe nem 1ép.

(4) A tavhoszolgaltatod a (3) bekezdés szerinti bejelentést kovetd 15 napon beliil kételes az 1
felhaszndlo részére a kdziizemi szerzodés megkotésére irasban ajanlatot tenni.

(5) A dijfizeté személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az 1j dijfizeté - a felhasznald
képvisel6jének egyidejii értesitése mellett - irdasban ko&teles a dijfizetd személyében
bekdvetkezett valtozastdl szamitott 15 napon beliil - a tdvhészolgéltatonak, a tavhoszolgaltatd
altal rendszeresitett modon és formaban - bejelenteni. Ekkor a tavhdszolgéltato a tényleges
dijfizeté valtozas napjanak megfeleléen szerepelteti a valtozast a nyilvantartasaiban.
Amennyiben a véltozds bejelentés ideje a tényleges dijfizetd valtozas idejét 15 nappal
meghaladja, akkor a tavhdszolgaltat6 a bejelentés napjét tekinti a dijfizeté véltozas napjanak,
és ezzel a nappal szerepelteti a valtozast nyilvantartasaiban és ett6l a naptol szamol el a
szolgaltatasokkal a régi és az uj dijfizetével.

(6) Amennyiben csak az egyik (vagy a régi, vagy az 1j) dijfizeto jelenti be a (5) bekezdés
szerint a dijfizetd személyében bekdvetkezett valtozast, akkor a valtozas tényét hitelt érdemld
modon (adas-vételi szerz6dés, harom honapnal nem régebbi tulajdoni lap, énkormanyzati
tulajdont lakas és nem lakds esetén bérleti szerzddés, csereszerzodés) kell bizonyitani,
tovabba a 8. § (3) bekezdés szerinti melegviz-mérével rendelkezok esetében a 26. §
(7) bekezdés b) pontja szerinti elszdmolashoz a régi és az 1) dijfizetd altal elismert melegviz
mérési adatnak is rendelkezésre kell allni.

(7) Ha a 18. § (1) bekezdése alapjan az épiiletrészek tulajdonosai a kiilon tdrténd dijfizetés
mellett dontottek, akkor dijfizetd valtozas esetén

a) a dijfizetésre kotott megéllapodas az 10j dijfizetére is vonatkozik, mindaddig, amig az
épliletrészek tulajdonosai 1) megallapodast nem kotnek,

b) a dijak megosztasat az alapdij, fiitési idényben a fiitési hodij, valamint a 8. § (3) bekezdés
szerinti melegviz-mérével nem rendelkezé dijfizetok hasznalati melegviz hédija és vizdija
vonatkozasaban is napra aranyositva a tavhoszolgaltatd elvégzi, mig a 8. § (3) bekezdés
szerinti melegviz-mérdvel rendelkez6k esetében melegviz hédijat és a vizdijat a régi és az 1j
dijfizet6 altal is elismert mérési adat alapjdn, az elszdmolasi id6szakon belil a
tavhoszolgaltaté megosztja.

(8) A tavhoszolgéltatd jogosult a felhasznalasi vagy dijfizetd hely tulajdonosaval szemben
érvényesiteni a tavhoszolgaltatas dijat, ha a felhasznal6 vagy a dijfizet6 valtozas bejelentése
nem tortént meg, az ingatlant jogcim nélkiil hasznéljdk, vagy hidnyoznak a véltozas
idépontjaig igénybe vett szolgaltatas elszamoldsahoz sziikséges adatok.



(9) Az épiilet, épitmény, épiiletrész tulajdonosa és a bérld vagy a hasznalo egyiittes kérelmére
a tavhoszolgaltatod - az altala rendszeresitett modon és formaban - a tdvhoszolgéltatasi dijat
kézvetleniil a bérlé vagy a hasznalo részére szamlazza.

A tulajdonos tavhoszolgaltatasi dij megfizetéséért valé kezesi felelosségére a Tszt. 44.§ (3)
bekezdésében foglaltak az iranyadok

VI. Fejezet
VEGYES RENDELKEZESEK

27.§

(1) A tavhészolgaltato iigyfélszolgalatan egyértelmiien és kozérthetden, magyar nyelven
koteles a felhasznalokat és a dijfizetdket tdjékoztatni a tavhoszolgaltatas igénybevételének
feltételeirdl, valtozasairdl, kiilonds tekintettel a szamlazds rendjére és a szolgaltatas
minOségére. Koteles gondoskodni tovabba a Tszt. 57/C §-dban meghatarozottak
kozzétételérol

(2) A tavhészolgaltatd koteles ligyfélszolgalatin a (1) bekezdésben meghatarozott
tajékoztatast, valamint az 4ltalanos szerzodési feltételeit kénnyen hozzaférheté helyen
kifiggeszteni, valamint a felhasznalo és a dijfizet6 kivansagdra azt ingyenesen rendelkezésre
bocsatani.

28. §

A tavhoszolgaltatd a Tszt. 45. §(1) bekezdésében meghatérozottak szerint, az ott
meghatérozott adatok kezelésére jogosult

29.§

A felhaszndlé és a dijfizeté azonositasara e rendelet 28. §-dban felsorolt adatokat tartalmazd
barmilyen azonosité okirat szolgal, melyet a tavhdszolgaltaté kérésére felhasznald és a
dijfizeto koteles bemutatni.

30. §

(1) E rendelet a kihirdetést kévet6 napon lép hatdlyba és a hatdlyba lépésével egyidejiileg
hatélyat veszti Kapuvar Varosi Onkormanyzat tavhészolgaltatasrol sz6lé 31/2004.(VI1.29.)
rendelete.

(2) A rendelet mellékletét képezi:
1. szdmui melléklet: Ertelmezd rendelkezések
2. szdmiu melléklet: Tavhékorldtozdsi sorrend

3. szdmu melléklet: Teriiletfejlesztési, kirnyezetvédelmi,levgd tisztasdg-védelmi szempontbol
tdvhdszolgdltatds fejlesztésére kijelolt teriilet.
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1. sz. melléklet a 28/2012.(X1.28.) Kapuvdr Viros Onkormdnyzatinak rendeletéhez

Ertelmez6 rendelkezések

1. Fiitott 1égtérfogat:

A szolgaltatasi dij alapjat képezo fiitott légtérfogat megéllapitdsandl az épiiletek miiszaki
terveinek adatait kell figyelembe venni az alabbiak szerint:

A fitott légtérfogatot a fiitott helyiség alapteriiletének és atlagos magassdganak (lakas
esetében max. 3,0 m) szorzataként kell meghatarozni. A fiitétt helyiség alapteriiletének
megallapitasanal a padloszint feletti 1 m magassagban a belso falsikok kozott mért teriiletet,
tovabba a beépitett butorok altal elfoglalt teriiletrészt kell szamitdsba venni. Az ¢léskamra
(kamraszekrény), valamint a lakéas (helyiség) légterének kdézmiivezetékeket védé burkolat
mogotti része a flitdtt légtérfogat megallapitdsdndl nem veheté szamitisba. Ha a
tavhoellatasban részesiildé lakas flirdoszobdjdban a miiszaki tervben meghatarozott
homérsékletet a miszaki tervek alapjan kiegészitdé fiitéssel (pl. villamos hdsugarzo)
biztositjak, a lakas flitott légtérfogatanak megallapitasanal a kiegészitd fiitéssel ellatott
fiird6szoba légtérfogatanak 60 %-at kell szamitasba venni.

2. Fiitott helyiség

A rendelet alkalmazisa szempontjabdl fiitétt az a helyiség, amelyben fiit6test vagy a
szomszédos helyiségekbdl atdramlé hé biztositja a miszaki tervben meghatarozott
hémérsékletet.

3. Kizos helyiség (a fizetendd dij alkalmazasa szempontjabol)

Lakoépiiletben a kozos hasznalatra szolgédlo helyiség (pl. szaritohelyiség, gyermekkocsi- és
kerékpar tarold helyiség, kozds pince, illetve padlastérség), valamint a kozos hasznalatra
szolgélo teriilet (pl. 1épcsdhaz, zart folyoso).

4. Vételezési hely (a melegviz dij fizetése szempontjabol)

a) Lakossdgi felhaszndld, dijfizetd esetén: az épiileten beliil elhelyezkedo6 lakas, illetve nem
lakas céljara szolgéld helyiség (pl. lizlethelyiség, kozds helyiség).

b) Egyéb felhasznalo, dijfizetd esetén: a felhasznald, dijfizetd tulajdonaban 1évé épiilet, vagy
tobb tulajdonos, hasznalé esetén a tulajdonosok, hasznaldk birtokéban 1€vé éptiletrészek.

5. Hiaztartdsi céla héfelhaszndlds: a lakoépiilet lakdsainak, kézds helyiségeinek, gépkocsi
taroloinak flitése, hasznalati melegviz-felhasznalasa.

6. Nem hdztartdsi célu hdfelhaszndlds: minden az 5. pontban nem definialt hofelhasznalas.
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2. sz. melléklet a 28/2012.(X1.28.) Kapuvdr Viros Onkormdnyzatinak rendeletéhez

Tdvhdékorldtozdsi sorrend

1. kategéria: Egyéb felhasznalok koziil az ipari {izemek;
2. kategoria: Ipari iizemeken kiviili egyéb felhasznalok;
3. kategéria: Lakossagi felhasznalok hasznélati melegviz fogyasztasa;

4. kategéria: Lakossagi felhasznalok fiitése.

3. szdmu melléklet a 28/2012.(X1.28.) Kapuvdr Viros Onkormdnyzatinak rendeletéhez

Teriiletfejlesztési, kirnyezetvédelmi,levegd tisztasdg-védelmi szempontbdl tavhiszolgdltatds
fejlesztésére kijelilt teriilet.

A kijel6lt teriilet : Kapuvar, Gyori ut — Fiird6 utca —Veszkényi utca — Berg Gusztav utcak altal
hatarolt teriilet.



